
NO.03-0922 
令和 3 年 9 月吉日 

お得意様各位 

 
製品サポート終了のお知らせ 

 
 

株式会社シルバーアイ   
横浜市港北区新横浜 2-14-4 
TEL045-474-1451 

 

 
拝啓 
貴社ますますご盛栄のこととお喜び申し上げます。平素は格別のご高配を賜り、厚くお礼

申し上げます。 

 
さて、この度既に販売終了の以下製品につきまして保守部品の調達も厳しい状況の中、

出来る限りの修理対応を続けてまいりました。 
 しかしながら今後の製品サポートを継続していくことが極めて困難な状況となり、下記

製品の修理等の製品サポートを終了させて頂きます。 
 
ご迷惑をお掛けする事になり誠に申し訳ございませんが、何卒ご理解を賜り今後とも弊社

商品をお引き立て頂きます様お願い申し上げます。 

敬具 
 
 

記 

サポート終了製品 

品 番 商 品 名 サポート終了時期 

DR-400 4 カメラ対応ドライブレコーダー 

令和 3 年 12 月末日 

DR-400N 4 カメラ対応ドライブレコーダー 

DR-210 2 カメラドライブレコーダー 一体型 

DR-210N 2 カメラドライブレコーダー 一体型 

DR-220 2 カメラドライブレコーダー セパレート 

DR-220N 2 カメラドライブレコーダー セパレート 

DR-221 1 カメラドライブレコーダー  

 

 

以上 


